
محمد علي الأنصاري
قائد عمليات مالية · متخصص في التحول بالذكاء الاصطناعي · ضبط الإيرادات والتميّز التشغيلي

aj18aj@hotmail.com · +966 508 630 924 · المدينة المنورة، المملكة العربية السعودية

الملخص المهني

متخصص عمليات مالية بخبرة تتجاوز ثلاثة عشر عاماً في قطاعي الضيافة والتجزئة متعددة الفروع في المملكة العربية
السعودية. خبرة عملية في إدارة النقد والتحصيل وضبط الإيرادات والتدقيق الليلي وتدقيق الكاشيرات والرقابة الداخلية

ف ومراقبة العمليات. حاصل على بكالوريوس إدارة الأعمال بتقدير ممتاز مع مرتبة الشرف الأولى )معدل 4.83 من 5(. يوظّ
أدوات الذكاء الاصطناعي )ChatGPT وClaude وGemini( في إعداد التقارير والتسويات وتحسين مسارات العمل. يجيد

العربية والإنجليزية.

الخبرات المهنية

07/2024 – حتى الآنمحصل مالي — ضبط النقد وعمليات الفروع
شركة تخصص القهوة — المدينة المنورة

تحصيل النقد وضبطه عبر فروع متعددة وحماية سلامة الإيراد اليومي بين نقطة البيع والبنك.

حل مشكلات الكاشير ونقاط البيع من مصدرها، والتحقيق في الحوادث التشغيلية وإغلاقها بشكل موثق.
مراقبة عمليات الفروع عبر الكاميرات والمتابعة والاتصالات، دعماً لكشف الاحتيال والرقابة الداخلية.

حلقة الوصل الرقابية بين عمليات الفروع والإدارة المالية الرئيسية.

05/2017 – 06/2024المكاتب الأمامية والإيرادات — مدير حجوزات / مدقق ليلي
منتجع الجار — الرايس

إدارة وضبط أسعار الغرف والإيرادات عبر المواسم، والمساهمة في إعداد الموازنات.

تدقيق ليلي للحسابات والكاشيرات وإغلاق الصناديق وإقفال الإيراد اليومي على مدى سبع سنوات متصلة.
إدارة عمليات الحجوزات من البداية إلى النهاية.

01/2015 – 01/2016موظف استقبال
فندق قواعد العز )برايد بيسس( — الرياض

إدارة الحجوزات وخدمة العملاء المباشرة.

06/2011 – 12/2013موظف استقبال
فندق السندس — المدينة المنورة

الحجوزات وخدمة الضيوف، بما يشمل بعثات الحج والعمرة.

التعليم

05/2021بكالوريوس إدارة الأعمال
جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية — كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية، الرياض

التقدير: ممتاز مع مرتبة الشرف الأولى · المعدل التراكمي 4.83 من 5 · دراسة بالانتساب بالتوازي مع عمل بدوام كامل.

الشهادات والتدريب

الذكاء الاصطناعي في بيئة العمل — جمعية سنابل المدينة )مايو 2026(



إدارة المشاريع وتحدياته — غرفة المدينة المنورة / مورد المدينة )أغسطس 2025(

المهارات

إدارة النقد · التحصيل · إجراءات الخزينة · إدارة الإيرادات · ضبط الأسعار · التدقيق الليلي · تسوية الحسابات · تدقيق
الكاشيرات · الرقابة الداخلية · دعم كشف الاحتيال · التحقيق في الحوادث · المراقبة بالكاميرات · تحسين الإجراءات · أتمتة

إجراءات الأعمال · أدوات الذكاء الاصطناعي · هندسة الأوامر · إعداد التقارير · خدمة العملاء

الأنظمة

Opera PMS · Fidelio Suite 8 · Odoo ERP · Foodics POS · Microsoft Office

اللغات

العربية )اللغة الأم( · الإنجليزية )إجادة عملية(


